
 

 

 

ÖĞRENCİ YOLCULUĞU ORYANTASYONU  

EMPATİ GÖRÜŞMELERİ 
Öğrencilerin veya konunun anlaşılmasını derinleştirmek için görüşmeler 

0. Aşama adı 
Öğrenci Yolculuğu Oryantasyonu 

 
1. Araç adı 

Empati görüşmeleri (bir araştırma yöntemi aracı olarak) 
 
2. Süre 

30-60 Dakika 
 
3. Kullanılan malzemeler 

• Kağıt, kalem, görsel materyaller 
• Söz konusu araştırma için gerekli olan herhangi bir materyal 

 
4. Bu araç nedir, amacı ve faydası nedir? 

Empati görüşmeleri, öğrencilerin seçilen konu veya duruma ilişkin bakış açıları, düşünceleri, ihtiyaçları, 
endişeleri, umutları, algıları ve bilinçaltı yönleri hakkında daha derin bir içgörü sağlar. Mülakatlarda 
çoğunlukla öğrencilerin kendi sözcükleriyle özgürce konuşmalarına izin veren açık uçlu sorular kullanılır. 
Sözlerin yanı sıra duygular, tepkiler, ses tonu ve beden dili de gözlemlenebilir. Empati görüşmeleri, 
öğrencilere dinlendiklerini hissettirebilir ve onlarla bağlarını derinleştirebilir. 

 
5. Bu aracın pratikte nasıl kullanılacağına ilişkin adımlar 

1. Röportajları desteklemek için soruları ve diğer olası materyalleri, örneğin resimler veya öğeler 
hazırlayın. Daha genel sorularla başlayın ve daha derin açık uçlu sorularla devam edin. 
2. Görüşülen kişileri seçin ve davet edin. Sayı, konunuza ve bilginin doyum noktasına bağlıdır. Örneğin, 
bütün bir sınıf olabilir. 
3. Mülakatları yürütün ve belgeleyin. 
4. Sonuçları analiz edin ve önemli bulguların bir listesini içeren kısa bir belge oluşturun. 

 
6. Bu aracı kullanmak için ipuçları ve püf noktaları 

Görüşme yapılan kişileri dinlemek ve kendilerini güvende ve rahat hissetmelerini sağlamak önemlidir. 
 
 
  


