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KOBI VE iS BIRLIGI ORYANTASYONU
PAYDAS HARITASI

Paydaslarin ve rollerinin gérsel bir haritasi

0. Asama adi
‘ KOBI ve is birligi oryantasyonu ‘

1. Arag adi
| PAYDAS HARITASI |

2. Sure
\ 40-60 dakika \

3. Kullanilan malzemeler
e Farkli renklerde kalemler ve kegeli kalemler

e Enaz A3 boyutunda bir kagit, beyaz tahta veya kagitli sunum tahtasi

e Yapiskan notlar ve farkli renklerde isaretleyiciler

4. Bu arac nedir, amaci ve faydasi nedir?

Paydas haritasl, bir sirket veya kurulusla baglantili paydaslarin gorsel bir temsilidir. Paydas, taseron,
musteri, hammadde saglayici, nakliye sirketi ve ayrica sirket icindeki calisanlar gibi bir kurulus veya
sirketle dogrudan veya dolayli olarak baglantili olan herhangi bir kisidir.

Bir paydas haritasl, i¢c ve dis paydaslari, bunlarin kurulusla ilgili konumlarini, rollerini ve degerlerini ve
ayrica aralarindaki baglantilari gérsellestirmek icin kullanilabilir. Ogrencilerin tizerinde calistiklari belirli
bir durum igin veya genel olarak bir kurulusun paydaslarini anlamalarini saglamak icin kullanilabilir,
ornegin bir projenin ilk asamalarinda dahil olan taraflari anlamak, onlara yoénelik iletisim veya diger
faaliyetleri ele almak, veya deger zincirlerini ve aglarini gelistirmek ve anlamak. Genel olarak, bir paydas
haritasi, paydaslarin yonetilmesine ve dikkatlerinin farkli faaliyetlere agirlik vermesine yardimci olur.

5. Bu aracin pratikte nasil kullanilacagina iliskin adimlar
1. Uzerinde calistiginiz vaka veya sirket icin paydaslari belirleyin. Bunlar hem ic hem de dis

paydaslar olabilir.

2 veya daha fazla i¢ ice daire cizin ve sirketi bunun ortasina ekleyin.

Paydaslari haritaya eklemeye baslayin. Merkeze en yakin sirkete en yakin olanlari ve en
uzak olanlari ekleyin. Bu, onlar i¢in dogal bir dnceliklendirme olusturur. Paydaslari 6nce
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yapiskan notlara ekleyebilirsiniz, bdylece gerektiginde onlari yeniden konumlandirmak
daha kolay olacaktir.
4. Paydaslariniza bir gbz atin ve paydaslar arasindaki kaliplara ve rollere bakarak haritayi
analiz edin ve dlzenleyin. Kriterler duruma gore degisebilir, ancak siklikla kullanilan
bazi kriterler sunlardir:
Hangileri benzer veya benzer ilgi alanlarina sahip?
(GUnluk) faaliyetlerin yaratilmesinde kim temel bir role sahiptir?
Paydas zincirleri belirli bir faaliyet ylrttmek veya bir sey sunmak igin mi? Zincirde bir
sey olursa ne olur?
Paydaslar arasinda ne gibi iliskiler var?
En buyuk etkiye kim sahip?
En buyik etkiye kim sahip?
Kimler degistirilebilir?
Hangileri size bagl?
Paydaslar ve sizin aranizdaki iliskileri cizin.
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Bulgularinizi tartisin. Bundan ne tir aglar ve modeller belirleyebilirsiniz? Size ve
birbirinize nasil bir deger veriyorlar? Sirketin etki agl ne kadar genis? Bu tir paydas
kaliplarini ve zincirlerini hangi faaliyetler icin kullanabilirsiniz? Bundan baska hangi ilging
bulgular ortaya gikiyor?

7. Ana bulgularin bir 6zetini yapin.

6. Bu araci kullanmak icin ipuglari ve pif noktalar

Bir sirketin iletisimini planlamak ve uygulamak icin bir paydas haritasi da kullanilabilir.




